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CONDICIONES GENERALES DE VENTA

PRECIOS

PEDIDOS

ENTREGAS

ENVIOS

RECLAMACIONES

GARANTIAS

INSTALACION

JURISDICCION

Las presentes condiciones sustituyen y anulan todas las anteriores.

1 - Los precios indicados pueden ser variados sin previo aviso y sélo son vinculantes si son expresamente confirmados
por MECALIA, S.L.

2 -Todos los pedidos estan sujetos a la aprobacion de MECALIA, S.L.

3 - Con el pedido, el cliente reconoce conocer y aceptar nuestras Condiciones Generales de Venta y todos los datos y
caracteristicas técnicas de nuestros productos detallados en el catadlogo y tarifas.

4 - Los pedidos se consideran en firme con el cliente que se compromete en todas sus condiciones y no pueden ser
variados o anulados sin el consentimiento por escrito de MECALIA, S.L.

5 - Los pedidos confirmados, se entienden aceptados pero con facultad de anularse parcial o totalmente por parte de
MECALIA, S.L., con motivo de no suministro de material o por causas de fuerza mayor o no previsibles.

6 - Los plazos de entrega son indicativos y no comprometen a MECALIA, S.L.. Eventuales retrasos o entregas parciales no
pueden dar lugar por parte del cliente ni a la anulacidn del pedido ni a cargos de ningun tipo por dafios y/o suspensiéon
de los pagos.

7 - Por fecha de entrega se entiende el dia de llegada al lugar de entrega.

8 - No se aceptaran reclamaciones no efectuadas en el momento de la recepcion del material o con un maximo de 48
horas seguin reconoce la Ley.

9 - En cualquier caso las reclamaciones por dafos del transporte deberan ser realizadas por escrito.

10 - No se aceptara material devuelto sin previa autorizacién por MECALIA, S.L.y en cualquier caso los portes seran a cargo
del cliente.

11 - Eventuales reclamaciones no daran derecho a suspensién de pagos acordados.

12 - En caso de aceptados defectos del producto, MECALIA, S.L. sustituird o reparara a su propio o Unico juicio el producto
defectuoso o los elementos del propio producto. Ademas de esto, el cliente no podra reivindicar ninguna reclamacion.

13 - No se aceptaran reclamaciones que contravengan las presentes Condiciones Generales de Venta o aquellas otras
particulares que hubieren podido ser pactadas por escrito, en cualquier caso las reclamaciones deberan ser cursadas
siempre, y con preciso detalle, por escrito.

14 - La garantia cubre cualquier defecto de fabricacion de los aparatos y consiste en la sustitucion o reparacién del mismo,
siempre dictaminada por nuestro departamento técnico y conforme a la legislacion vigente.

La garantia decaera si no han sido respetadas todas las instrucciones indicadas en nuestros esquemas, manuales de
instrucciones y fichas técnicas o no se hayan respetado eventuales disposiciones de leyes o normas técnicas especificas.

La garantia no cubre los gastos de desmontaje de los aparatos de la instalacién en que estén situados, ni el conexionado
de los nuevos, pero cubre los gastos de embalaje y transporte que originen las reparaciones o sustitucion.

Ademas la existencia de reparaciones no autorizadas, alteraciones, utilizacién de accesorios 6 componentes no compatibles,
hace decaer automaticamente la garantia.

14- (SOLO PARA VASOS DE EXPANSION) El comprador se compromete a controlar y verificar cada vaso de expansién
suministrado y el embalaje

inmediatamente después de recibirlo. Si el producto presenta defectos en los componentes originales, el
comprador debe notificar al vendedor cualquier defecto dentro de las 24 horas siguientes a su entrega. En este
caso, el comprador debera devolver el objeto defectuoso y MECALIA, S.L., lo reemplazara. Una vez reemplazado,
el comprador no tiene derecho a ningun tipo de indemnizacion adicional, descuento o reembolso. Si MECALIA,
S.L. no es informada en este tiempo tras la recepcion, asumiremos que la mercancia ha sido enviada en perfectas
condiciones. MECALIA, S.L. no aceptara ninguna queja o reclamacién que no haya sido notificada en los plazos
de tiempo permitidos antes mencionados. De hecho, MECALIA, S.L. no se hace responsable de las mercancias
dafadas después de la entrega. ;

Todos los productos MECALIA, S.L. tienen 2 ANOS de garantia después de la fecha de entrega. Esta garantia
solo es vdlida si el producto estd adecuadamente instalado segln los estandares europeos y las instrucciones
facilitadas con el producto. Las partes acuerdan expresamente que la garantia expira en caso de que la mercancia
sea manipulada por personal no autorizado. MECALIA, S.L. no se responsabiliza de sustituciones/reparaciones
realizadas por personal no autorizado en nuestros productos. En todo caso, la garantia solo cubre el reemplazo
o reparacion gratuita del producto defectuoso. Se excluye cualquier otra indemnizacion, descuento o reembolso.
El comprador no tiene derecho a ningun tipo reclamacién contra el vendedor en las reparaciones/ sustituciones
del producto defectuoso.Cualquier producto restituido en garantia quedara en propiedad exclusiva de MECALIA,
S.L. Si se plantea alguna disputa o controversia, el lugar de jurisdiccion serd Bassano del Grappa y solo serd
aplicada la ley italiana.

Todas las instrucciones y dibujos técnicos contenidos en este catdlogo son solamente una indicacion. MECALIA,
S.L se reserva el derecho de realizar cualquier modificacion sin previo aviso en cualquier momento.

15 - Los aparatos suministrados por MECALIA, S.L. deben ser proyectados e instalados de conformidad con la ingenieria
necesaria y adecuada, el instalador es el Unico responsable de que se cumplan todas las normas de dicha instalacion. El
instalador o vendedor debera devolver detalladamente y cumplimentada dentro de un plazo como méaximo de 3 meses,
el CERTIFICADO DE GARANTIA que estd puesto en cada aparato. En caso contrario, se entendera automaticamente anulada
la garantia.

16 - Para cuanto no esté previsto por las presentes Condiciones Generales de Venta, valen las disposiciones de ley. Para
cualquier controversia ambas partes se someteran en renuncia a su propio fuero a los tribunales de Pontevedra.

MECALIA SE RESERVA EL DERECHO DE MODIFICAR EL PRESENTE CATALOGO-TARIFA SIN PREVIO AVISO.
PRECIOS Y MEDIDAS SUJETOS A ERROR TIPOGRAFICO.



GENERAL CONDITIONS OF SALE

PRICES

ORDERS

DELIVERY TIME

SHIPMENTS

COMPLAINTS

WARRANTY

INSTALLATION

JURISDICTION

These conditions replace and cancel the previous ones.

1-The indicated prices can vary without prior notice and are only binding if they are expressly confirmed by MECALIA,
S.L.

2- All orders are subjected to the approval of MECALIA, S.L.

3-The fact of placing an order involves the customer acknowledge to know and accept our General Conditions of Sale
and all data and technical characteristics of our products detailed in our catalogue and prices.

4- Orders will be considered firm with the costumers, who is committed with all conditions, and it cannot be changed or
cancelled without the written consent of MECALIA, S.L.

5- Confirmed orders are considered accepted, but with the possibility to be partially or totally cancelled by MECALIA, S.L.,
due to the failure of supply of material or due to force majeure and/or unpredictable reasons.

6- Delivery time is indicative, and not committed MECALIA,S.L.

Possible delays or partial deliveries cannot cause neither the cancellation of the order nor any kind of charges for damages
and/ or suspension of payments by the customer.

7- Delivery date means the day of arrival to destination.

8- Complains not made at the time the goods are received or after a maximum of 48 hours - as law recognizes - will be
not accepted.

9- In any case, complains for damage during the transport must be made in writing

10- Return products will be not accepted without prior consent of MECALIA, S.L. In any case, postage will be charged to
the customer.

11- Complaints will not entitle to suspension of agreed payments.

12- In case of accepted defects, MECALIA, S.L. will replace or repair, on its own or unique judgement, the defective product
or the elements within the product. Besides that, customer shall not assert any complain.

13- Complaints cannot contravene these General conditions of sale or any other conditions that could have been negotiated
in writing. Those complaints that contravene these conditions will be not accepted. Any case, complaints shall be always
failed, and with accurate detail, in writing.

14- Warranty covers any manufacturing defects of the equipment and it consists of replacement or the repair of them,
always dictated by our technical department, and in accordance with the current legislation.

Warranty will be no valid if customers do not respect all our instructions provided in our diagrams, instruction manuals
and data sheets or if some legal requirements and/or specific technique rules have been not respected.

Warranty does not cover expenses for dismounting of the equipment in which the installation is situated, or the connection
of the new equipments, but it covers the packing and transport costs that repairs and replacements could generate.

Besides, the existence of unauthorized repairs, alterations and the use of no compatible accessories or components will
invalidate automatically the warranty.

14- (ONLY FOR EXPANSION VESSELS)The buyer is committed to inspect and verify every supplied expansion vessel and
the packaging immediately upon received. If the product is defective in original components, the buyer must notify the
seller any defects within 24h from the date of delivery. In this case, the buyer must return the defective product and
MECALIA, S.L. will replace it. Once the replacement is made, the buyer has not right to any further indemnity, discount or
refund. If MECALIA, S.L.is not informed within this time after the merchandise is received, we will assume that the goods
have been delivered in perfect conditions. MECALIA, S.L. will not accept any claim that has not been notified during the
above mentioned time limits allowed. In fact, MECALIA, S.L.is not responsible for goods damaged after delivery.

All MECALIA, S.L. products have 2 years warranty from delivery date. This warranty is valid only if the product is properly
installed according to European standards and the instruction supplied with the product.The parties expressly agree that
the warranty expires when the merchandise is handled by unauthorised personal. MECALIA, S.L. is not responsible for
substitutions/ repairs made by unauthorised personal in our products. At all events, the warranty only covers the free
replacement or replace of the defective product. Any further indemnity, refund or discount is excluded. The buyer is not
entitled to advance any claim against the seller relating to the repair/ substitution of the defective product. Any product
replaced under this warranty remains of exclusive property of MECALIA, S.L. If any dispute or controversy arise, the place
of jurisdiction shall be Bassano del Grappa and only the Italian law will be applied.

All the illustrations and technical drawings contained in this catalogue are just an indication. MECALIA, S.L. reserves the
right to modify the current catalogue without prior announcement.

15- Equipment supplied by MECALIA, S.L. must be designed and installed in accordance with the appropriate and necessary
engineering; the installer is the only responsible for ensuring that all the regulations of this equipment are met.The installer
or the seller must return completed and in detail the Guarantee Certificate, which is placed in each unit. The Guarantee
Certificate has to be returned within a maximum period of 3 months. Otherwise, the warranty will be automatically
cancelled.

16- When something is not contemplated in these General Conditions of Sale, provisions of law are valid. In case of any
controversy, both parts will submit in renunciation to their own jurisdiction to the Courts of Pontevedra.

MECALIA RESERVES THE RIGHT TO MODIFY THE CURRENT CATALOGHE PRICE LIST WITHOUT PRIOR ANNOUNCEMENT.
PRICES AND MESSURES SUBJECT TO TYPOGRAPHICAL ERRORS.
IN THE EVENT OF A DISPUTE THE SPANISH VERSION OF THIS CATALOGUE IS USED AS REFERENCE.



CONDITIONS GENERALES DE VENTE

PRIX

COMMANDE

LIVRAISON

ENViIOS

RECLAMATION

GARANTIE

INSTALLATION

COMPETENCE
JUDICIAIRE

Ces termes remplacent toutes les versions précédentes :
1 - Les prix peuvent étre modifiés sans préavis et ne lieront que si elles sont expressément confirmées par MECALIA, SL
2 - Toutes les commandes sont soumises a l'approbation de MECALIA, SL

3 - Avec la commande, le client reconnait et accepte nos conditions généraux de vente et tous les données techniques
et caractéristiques de nos produits qui figurent dans le catalogue.

4 - Les commandes sont considérées fermés avec le client qui s'engage dans toutes ses conditions et elles ne peuvent
pas étre modifiées ou annulées sans I'accord écrit de MECALIA, SL

5 - Les commandes confirmées sont compris comme acceptées, mais avec le droit d’annulation total ou partiel pour la
partie de MECALIA, SL, a cause de ne la non réception du matiere primaire ou pour cause de force majeure ou imprévisible.

6 - Les délais de livraison sont a titre indicatif et n'engagent pas MECALIA, SL.Tout retard ou livraison partielle ne peut
donne pas le droit au client a annuler la commande ou a charger des frais de quelque nature pour dommages et/ ou la
suspension des paiements.

7 - Pour date de livraison on comprend la date d'arrivée au lieu de livraison.

8 - Aucune réclamation ne sera pas acceptée si ne sont pas faits au moment de la réception du matériel ou avec un
maximum de 48 heures selon la loi reconnait.

9 - Dans tous les cas, les réclamations pour dommages de transport doivent étre faite par écrit.

10 - On n'acceptera pas aucun retour de matériel sans autorisation préalable par MECALIA, SL et en tout cas les frets de
transport seront payés par le client.

11 - Eventuelles réclamations ne donnent pas le droit a la suspension des paiements accordés.

12 - En cas de défauts dans les produits acceptés par MECALIA, SL, on remplacera ou réparera sous leur propre et seul
jugement le produit défectueux ou les composants du produit. En plus, le client ne pourra pas revendiquer d'autres
réclamations.

13 - On n'acceptera aucune réclamation qui ne soit pas d’accord aux conditions générales de vente ou autres particuliéres
qui pourraient étre convenues par écrit, en tout cas les réclamations devront étre faites, et avec des détails précis, par écrit.

14- La garantie couvre tout défaut de fabrication de I'equipement et consistent en le remplacement ou réparation du
réservoir, toujours vérifié par notre département technique et en conformité avec la législation en vigueur.

Chaque garantie sera finie si toutes les instructions dans nos schémas, manuels d'instructions et fiches techniques n'ont
pas été suivis, ou les dispositions de la loi et normes techniques spécifiques n‘ont pas été respectées.

La garantie ne couvre pas les colts de démontage des composants du systéeme ou ils sont situés, ni la liaison des nouveaux,
mais elle couvre les frais d'emballage et de transport qui soient partie des réparations ou remplacement.

En plus, I'existence de réparations non autorisées, modifications ou utilisation d'accessoires ou composants non compatibles
feront finir la garantie de fagon automatique

14 - (SEULEMENT POUR LES VASES D'EXPANSION) L'acheteur s'engage a controler et vérifier chaque produit et
I'emballage fourni immédiatement apres la réception. Si un défaut dans les composants d'origine est constaté I'acheteur
doit notifier le défaut dedans les 24 heures prochaines a la date de réception. Dans ce cas, I'acheteur doit retourner l'article
défectueux et MECALIA, SL, le remplacera. Une fois remplacé, I'acheteur n'a pas le droit a aucune compensation, remise
supplémentaire ou un remboursement. Si MECALIA, S.L. n’est pas informé dans ce temps au moment de la réception, on
supposera que les marchandises ont été expédiées en parfaites conditions. MECALIA, SL n’acceptera une plainte ou
réclamation qui ne soit pas notifiée dans les périodes indiqués ci-dessus. En fait, MECALIA, SL ne se responsabilisera pas
des marchandises endommagées apres la réception chez le client.

Tous les produits MECALIA, SL ont 2 ans de garantie a partir de la date de réception chez le client. Cette garantie n'est
valable que si le produit est correctement installé selon les normes européennes et les instructions fournies avec le produit.
Les parties accordent expressément que la garantie est annulée si les marchandises sont manipulées par des personnes
non autorisées. MECALIA, SL ne sera pas responsable des remplacements / réparations effectuées par personnel non
autorisé dans nos produits. En tous cas, la garantie couvre uniquement le remplacement ou réparation gratuit du produit
défectueux. Il exclut toute autre forme de compensation, remise supplémentaire ou remboursement.

L'acheteur n'a pas droit a une réclamation contre le vendeur pour les réparations ou remplacements d’un produit
défectueux. Tout produit réintégré en garantie sera la propriété exclusive de MECALIA, S.L. et en cas de litige ou de
controverse, le lieu de juridiction est Bassano del Grappa, Italia et sera la loi italien appliquée.

Toutes les instructions et dessins techniques dans ce catalogue ne sont qu'une indication. MECALIA,

Se réserve le droit d'apporter des changements sans préavis en quelque moment.

15 - L'équipement fourni par MECALIA, SL doit étre projetée et installé en conformité avec l'ingénierie propre et nécessaire,
I'installateur est le seul responsable du respect de toutes les normes de l'installation. L'installateur ou le vendeur doit
retourner complétée dans le détail dans un délai maximum de 3 mois le certificat de garantie qui est sur chaque appareil.
En autre cas on annulera automatiquement la garantie.

16 - Pour les questions non prévues par les Conditions Générales de Vente, ils sont valables les dispositions de la loi. Pour
tout litige, les deux parties soumettront a renoncer a leur propre compétence aux tribunaux de Pontevedra.

MECALIA SE RESERVE LE DROIT DE MODIFIER LE CATALOGUE - FRAIS SANS PREAVIS.
PRIX ET MESURES PEUVENT ETRE SOUMIS A DES ERREURS TYPOGRAPHIQUES.
LA VERSION EN ESPAGNOL SERA PRIS EN COMPTE EN CAS DE LITIGE PAR RAPPORT AU DOCUMENT CI-DESSUS.
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RECLAMACOES

GARANTIAS

INSTALACAO

JURISDICAO

As presentes condic¢bes substituem e anulam todas as anteriores.

1- Os precos indicados podem variar sem aviso prévio e apenas sdo vinculativos se expressamente confirmados pela
MECALIA, S.L.

2-Todos os pedidos estdo sujeitos a aprovacdo pela MECALIA, S.L.

3- No acto da encomenda, o cliente confirma conhecer e acertar as nossas condi¢des Gerais de venda e todos os dados
e caracteristicas técnicas dos nossos produtos detalhados no catalogo e tabela de precos.

4- As encomendas consideram-se com obrigacao do cliente que se compromete a todas as suas condi¢des e nao podem
variar ou ser anuladas sem consentimento por escrito da MECALIA, S.L.

5- Os pedidos confirmados, entendem-se aceites embora com possibilidades de anulagao parcial ou total pela parte da
MECALIA, S.L. por motivos de falta de fornecimento de matéria ou por causas de for¢ca maior ou néao previsiveis.

6- Os prazos de entrega sao indicativos e ndao comprometem a MECALIA, S.L.. Eventuais atrasos ou entregas parciais ndo
podem implicar por parte do cliente nem a anulacado do pedido nem a encargos de nenhum tipo por danos e/ou suspensdo
de pagamentos.

7- Entende-se “Data de entrega” como o dia de chegada ao local de entrega.

8- Nao se aceitam reclamacgdes nao efectuadas no momento da recep¢ao do material ou com um maximo de 48 horas
como reconhecido por lei.

9- Em qualquer caso as reclamagdes por danos em transporte deveréo ser realizadas por escrito.

10- Nao serd aceite devolucao de material sem prévia autorizacdo da MECALIA, S.L.e em qualquer caso os portes serdo a
cargo do cliente.

11- Eventuais reclamacbes nao darao direito a suspensao de pagamentos acordados.

12- Em caso de aceites os defeitos do produto, a MECALIA, S.L. substituird ou reparard a seu préprio e Unico critério o
produto defeituoso ou os elementos do préprio produto. Para além disto ndo sera possivel para o cliente reivindicar
nenhuma reclamacao.

13- Nao serao aceites reclamacées que venham contra as presentes condicdes gerais de venda ou outras particulares que
tenham sido acordadas por escrito, em qualquer caso as reclamacdes deverao ser sempre estudadas, e com o preciso
detalhe, por escrito.

14- A garantia cobre qualquer defeito de fabricagao dos nossos equipamentos e consiste na substituicdo ou reparagao
do mesmo, sempre determinada pelo nosso departamento técnico e conforme a legislacéo vigente. A garantia deixara
de ser vélida caso ndo tenham sido respeitadas todas as instrucdes indicas nos nossos esquemas, manuais de instrucoes
e fichas técnicas ou nao se tenham respeitados eventuais disposi¢coes de leis ou normas técnicas especificas.

A garantia ndo cobre os gastos de montagem dos equipamentos da instalacdo em que estejam incluidos, nem a ligacao
aos novos. Cobre, no entanto os gastos de embalagem e transporte que originem as reparagdes ou substituicoes.

Para além disto a existéncia de reparacdes nao autorizadas, alteracoes, utilizacdo de acessorios ou componentes nao
compativeis, invalida automaticamente a garantia.

14- (SO PARA OS TANQUES DE EXPANSAO) O comprador compromete-se a controlar e verificar cada vaso de expansao
e embalagem fornecido no momento da sua recepc¢ao. Se o produto apresenta defeitos nos seus componentes originais.,
o comprador deve notificar o vendedor qualquer defeito dentro das 24 horas seguintes a entrega. Neste caso, o comprador
devera devolver o objecto defeituoso e MECALIA, S.L. efectuara a substituicdo. Uma vez substituido o comprador ndo tem
qualquer direito de indemnizacéo adicional, desconto ou reembolso. Se a MECALIA, S.L. ndo for informada neste prazo de
tempo apds a receberao, assumiremos que a mercadoria foi enviada em perfeitas condi¢ées. A MECALIA, S.I. ndo aceitara
nenhuma queixa ou reclamacao que nao tenha sido notificada nos prazos de tempo permitidos anteriormente mencionados.
De facto, MECALIA, S.I. ndo é responsavel pelas mercadorias danificadas apés a entrega.

Todos os produtos MECALIA, S.I. possuem 2 anos de garantia apds a data de entrega. Esta garantia apenas é valida de o
produto estiver adequadamente instalado segundos os standards europeus e as instru¢ées fornecidas com o produto.
Ambas as partes acordam expressamente que a garantia expira em caso de que a mercadoria seja manipulada por pessoal
nao autorizado. MECALIA, S.I. nao é responsavel por substituicoes/reparacdes realizadas por pessoas nao autorizado nos
produtos. Em todo o caso, a garantia unicamente cobre a substituicdo ou a reparagao gratuita do produto defeituoso.
Exclui-se qualquer outra indemnizacéo, desconto ou reembolso

O comprador ndo tem direito a nenhum tipo de reclamacéo contra o vendedor nas reparagdes/substituicées do produto
defeituoso. Qualquer produto restituido em garantia ficara em propriedade exclusiva da MECALIA, S.I. Se se recorre alguma
disputa ou controvérsia, o local de jurisdicdo sera Bassano Del Grappa e sera aplicada unicamente a lei italiana.

Todas as instrucdes e desenhos técnicos contidos neste catdlogo sdo unicamente uma indicacdo. MECALIA, S.l. reserva o
direito de realizar qualquer modificacdo sem aviso prévio em qualquer momento.

15- Os aparelhos fornecidos pela MECALIA, S.L.devem ser dimensionados e instalados em conformidade com a engenharia
necessario e adequada, o instalador é o Unico responsavel que se cumpram todas as normas da instalacdo. O instalador
ou o vendedor devera devolver detalhadamente e dentro de um prazo de 3 meses o CERTIFICADO DE GARANTIA
acompanhado de cada equipamento. Em caso contrdrio, dar-se-a anulada a garantia.

16. O que nao estiver previsto nas presentes condi¢des Gerais de Venda, valem as disposicoes da lei. Para qualquer
controvérsia ambas as partes poderao submeter em renuncia ao seu préprio foro aos tribunais de Pontevedra.

MECALIA RESERVA O DIREITO DE MODIFICAR O PRESENTE CATALOGO - TARIFA SEM AVISO PREVIO.
PRECIOS E MEDIDAS SUJEITOS A ERRO TIPOGRAFICO. ; . R
NO CASO DE LITIGIO A VERSAO ESPANHOLA DO PRESENTE CATALOGO E USADO COMO REFERENCIA.
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